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Tema: Unidad de andlisis casos de presunta violencia sexual (Ablacion Genital)

Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso

Direccion de Provision de Servicios de
Salud (DPSS)

Provision de Servicios de Salud

Objetivo Fecha: 12/06/2024
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion Orientacion () Acompafiamiento ()
Otro (X) Articulacion
Realizar unidad de | Modalidad: | Presencial ( ) \Virtual () \ Mixta (X)
analisis de casos por Lugar: Plataforma — TEAMS — Edificio Administrativo — 5° piso
presunta violencia
sexual (Ablacion Genital) | Hora Inicio: _2:00 PM Hora Fin: __3:35 PM
Notas por: JOHANNA PENA
Préxima Reunion: 12 Junio 2024
Quien cita: DPSS — RIAS AAT

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

ORDEN DEL DIA:

=

Resumen de aseguramiento
Resumen de atenciones
Andlisis del caso
Conclusiones

Compromisos

Recomendaciones

© © N o o B~ D

Anexos

DESARROLLO DE LA REUNION

Apertura y presentacion de participantes

Presentacion de la metodologia del analisis
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26.APERTURA Y PRESENTACION DE PARTICIPANTES

Tabla 1. Participantes unidad de analisis

L Nombre Del Asistio .
No. Institucion Observaciones
Representante S| NO
1 Secretaria Distrital de Carmen Graciela X Subdireccion de
Salud Zamora Reyes Determinantes en Salud
2 Secretaria Distrital de Subdireccién de gestién y
Juan Carlos Cocoma X h =
Salud evaluacion de politicas
3 Secretaria Distrital de Rodrido Looera X Subdireccion de
Salud 9 P Determinantes en Salud
4 Secretaria Distrital de Jaher Antonio X Referente Distrital de
Salud Rodriguez Gbmez SIVIM
5 gzlcurgtarla Distrital de Diana Marcela Walteros X Subdirectora de vigilancia
6 Secretaria Distrital de Maria Belen Jaimes X Directora de Epidemiologia
Salud Sanabria
Secretaria Distrital de . SUbC!II’.eCCIO!’l, de
7 Salud Mariana Luengas X Administracion del
Aseguramiento
8 Capital Salud Milena Samudio X Lider Salud
9 ggﬂgta”a Distrital de M Johanna Pefia Novoa | X DPSS — RIAS AAT
10 gglcljgta”a Distrital de Julian Rafael Gaviria X DPSS — DAEPDSS
11 ggﬂgta”a Distrital de Marcela Vargas X DPSS — RIAS AAT
12 Secretaria Distrital de Fernando Pefia X D|reqc_|on de Provision de
Salud Servicios
13 gglcurgtarla Distrital de Diana Sofia Rios X Determinantes en salud
14 Secretaria Distrital de Custodio Rosales X Direccioén (_je
Salud Aseguramiento
15 Secretaria Distrital de José Vicente GuzmMAnN X Direccioén (_je
Salud Aseguramiento
16 ggrurgtarla Distrital de Maria Fernanda Tovar X Determinantes en salud
17 Subred Centro Oriente Carmen Elvira Moreno X Trabajadora Social
18 Capital salud Blanca Inés Cabiativa X Profesional Universitario
19 Subred Centro Oriente Ximena Garavito X Lider Materno Infantil
20 Subred Centro Oriente Lorenza Becerra X Lider Gestion del Riesgo
21 Capital salud John Ferney Rodriguez X Lider , poblaciones
especiales

2. PRESENTACION DE LA METODOLOGIA DEL ANALISIS
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Desde la Direccién de Provision de Servicios las referentes de la Ruta de Poblacion sujeta a
Agresiones, Accidentes, Traumas y Violencias.

La metodologia de analisis incluira la socializacion de datos generales del caso, la bitacora
de atencién por parte del representante de aseguramiento (paciente, afiliado), las atenciones
brindadas por cada institucion, analisis del caso, finalizando con las conclusiones,

compromisos y recomendaciones.

Se informa que el objetivo principal de esta unidad de andlisis, es realizar una
caracterizacion detallada de las atenciones, incluyendo la identificacion de factores de riesgo
psicosocial, condiciones de vulnerabilidad y debilidades asociadas a la atencién, que
permitan gestionar de manera oportuna acciones orientadas a la disminucion de la violencia
sexual y se puedan identificar las oportunidades de mejora que pueden contribuir al
progreso de la calidad en la clasificacion y prevencion de los casos asociados al evento.

3. ANALISIS DEL CASOS

A continuacion, se presentan los tres casos a analizar, para posteriormente dar paso a las
EAPB y sus prestadores en la presentacion de las atenciones.

» ANA ROSA CAMPO VITUCAY

Nombre de la empresa administradora de planes de

beneficios CAPITAL SALUD

Fecha de inicio de afiliacion 27 DE OCTUBRE DE 2023

Fecha de culminacioén de la afiliacion 31 DE DICIEMBRE ABRIL DE 2999
Régimen de seguridad social SUBSIDIADO

Subred Integrada de Servicios de

IPS primaria asignada salud Centro Oriente

En caso de periodo sin afiliacion (especifique los intervalos

de tiempo y el motivo) NO APLICA

Subred Integrada de servicios de
Nombre de las IPS involucradas en la atencion del menor Salud Centro Oriente — Hospital
Materno Infantil

Aclarar si el menor pertenecia o no a algun grupo

. . . . COMUNIDAD EMBERA KATIO
poblacional especial (Negro, mulato, afrocolombiano, raizal,
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ROM, Comunidad Indigena)

Mencione si el menor se encontraba en algin programa de
seguimiento (ejemplo: plan canguro, bajo peso al nacer,

No
ruta de alteraciones nutricionales, entre otros)
En caso de formar parte de algin programa especial,
especifique el nombre del programa y las IPS donde se NA

prestaron las atenciones relacionadas con el programa

e Tabla 3. Datos generales de la madre

Nombre

DIELA CAMPO ESTEVEZ CC

Numero de identificacion 1149469461
Edad 20 afos
Ocupacion Hogar

Grupo Poblacional Especial Embera Katio
Educacion Ninguna
Nacionalidad COLOMBIANA

» KATERINE SANAPI TEQUIA

Nombre de la empresa administradora de planes de
beneficios

NUEVA EPS

Fecha de inicio de afiliacion

12 ABRIL DE 2024

Régimen de seguridad social

SUBSIDIADO

IPS primaria asignada

SUBSIDIADO - IPS-INDIGENA JAI
KERA S.A.S SEDE BAGADO

En caso de periodo sin afiliacion (especifique los intervalos
de tiempo y el motivo)

NO APLICA

Nombre de las IPS involucradas en la atencion del menor

SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE

Aclarar si el menor pertenecia o no a algun grupo
poblacional especial (Negro, mulato, afrocolombiano, raizal,
ROM, Comunidad Indigena)

COMUNIDAD EMBERA KATIO

Mencione si el menor se encontraba en algin programa de
seguimiento (ejemplo: plan canguro, bajo peso al nacer,
ruta de alteraciones nutricionales, entre otros)

No

En caso de formar parte de algin programa especial,

NA
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especifique el nombre del programa y las IPS donde se
prestaron las atenciones relacionadas con el programa

» PAULA ANDREA RODRIGUEZ PEREZ
Nombre de la empresa administradora de planes de

. SANITAS
beneficios
Fecha de inicio de afiliacion 01 JULIO 2019
Régimen de seguridad social CONTRIBUTIVO
IPS primaria asignada EPS SANITAS CENTRO MEDICO
P g FONTIBON
En caso de periodo sin afiliacién (especifique los intervalos NO APLICA

de tiempo y el motivo)

EPS SANITAS CENTRO MEDICO

Nombre de las IPS involucradas en la atencién del menor FONTIBON

Aclarar si el menor pertenecia o no a algun grupo
poblacional especial (Negro, mulato, afrocolombiano, raizal, | ya
ROM, Comunidad Indigena)

Mencione si el menor se encontraba en algun programa de
seguimiento (ejemplo: plan canguro, bajo peso al nacer, No
ruta de alteraciones nutricionales, entre otros)

En caso de formar parte de algin programa especial,
especifique el nombre del programa y las IPS donde se NA
prestaron las atenciones relacionadas con el programa

2. RESUMEN DE ATENCIONES

Se da paso al Capital Salud con el primer caso, para presentar las atenciones, por parte de la EAPB,
manifiestan que no cuentan con toda la informacion, debido a que la convocatoria se realiz6 de un
dia a otro sin dar tiempo de organizar, revisar y preparar una presentacion de todas las atenciones
gue se dieron a la menor; por otro lado, las otras dos EAPB (Nueva EPS y Sanitas), no se
encuentran conectadas por la razon de la premura en la convocatoria.

Dado lo anterior se discute sobre la posible reprogramacion de esta unidad de analisis, es importante
tener més tiempo y hacer un ejercicio adecuado, el Dr. Fernando Pefia Interviene manifestando, que
el tema fue mediatico y este requirid la premura de realizar las unidades de analisis para dar
respuesta a como se activo la ruta.

Se consulta con el despacho del secretario la posibilidad de la reprogramacion y la modalidad, la
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propuesta seria realizarla el dia viernes 14 de junio en horas de la mafiana, en modalidad virtual.

Asi mismo se remitira de nuevo la convocatoria a las EAPB participantes, teniendo en cuenta que se
tiene tiempo de preparar el espacio y las presentaciones, cumpliendo el objetivo de andlisis del caso,
demoras y planes de mejora a los que haya lugar.

| COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Envio acta de desarrollo DPSS — RIAS AAT 26 de junio 2024

Envio de convocatoria reprogramacion

Unidad de analisis DPSS — RIAS AAT 14 junio 2024

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA

DIRECCION/
NOMBRES Y OFICINA/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO ENTIDAD FIRMA
Marcela Vargas | M2vargas@saludcapital.go DPSS - RIAS M \
L | Martinez V.CO 3204399754 AAT = AW

Maritza . .
2 | Johanna Pefa g"(')pe”a@sa'“dcap'ta"eo"' 3187943104 | DPSS

Novoa /

Custodio . SDS -
@ . 112671167 .
3 Rosales Clrosales@saludcapital.govco | 311267116 Aseguramiento

ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del

formato Listado de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-
LN-011

| Evaluacion y cierre de la reunion

. Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)
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Si (X)

No ()

No Aplica

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.

Soportes Teams:

Listados de Plataforma Teams:

1. Resumen
Titulo de la reunidn

Participantes gue asistieron
Hora de inicio

Hora de finalizacidn
Duracién de la reunidgn
Tiempo medio de asistencia

2. Participantes

CONVOCATORIA UNIDAD DE ANALISIS PRESUNTA VIOLENCIA SEXUAL (MUTILACION GENITAL)

23

6/12/24, 1:59:55 PM
6/12/24, 3:35:23 PM
1h35min27s
42min 24s

Nombre Primera entrada Ultima salida ion de lare Correo electronico Id. de participante (UPN) Rol
Jaher Antonio, Rodriguez Gomez 6/12/24, 2:00:47 PM 6/12/24,3:01:45PM  [1h57s JA2Rodriguez @saludcapital.gov.co JA2Rodriguez @saludcapital.gov.co Moderador
Rodrigo, Lopera Isaza 6/12/24, 2:00:43 PM 6/12/24,3:01:29PM  [1h40s R1lLopera@saludcapital.gov.co Rllopera@saludcapital.gov.co Moderador
read.ai meeting notes (No comprobada) 6/12/24, 2:00:59 PM 6/12/24,3:05:04 PM [1h4dminds Moderador
Lorenza Becerra (Externo) 6/12/24, 2:04:06 PM 6/12/24, 3:01:34 PM |57 min 27 s |historico_dgirs@subredcentrooriente.ghistorico_dgirs@subredcentrooriente.gov|Moderador
Diana Sofia, Rios Qliveros 6/12/24, 2:05:20 PM 6/12/24, 2:45:37 PM |38 min 26 5 |DSRios@saludcapital.gov.co DSRios@saludcapital.gov.co Moderador
Patricia Eugenia, Molano Builes 6/12/24, 2:07:11 PM 6/12/24, 2:37:17PM__ [30min6s |PEMolano@saludcapital.gov.co PEMolano@saludcapital.gov.co Maoderador
Milena Useche (Mo comprobado) 6/12/24, 2:07:34 PM 6/12/24, 3:01:31 PM |53 min56s Moderador
Carmen Graciela, Zamora Reyes 6/12/24, 2:08:01 PM 6/12/24, 3:00:53 PM |52 min 515 |CGZamora@saludcapital.gov.co CGZamora@saludcapital.gov.co Moderador
Milena Cecilia, Useche Velasquez 6/12/24, 2:08:18 PM 6/12/24, 2:11:18 PM |3 min MCUseche@saludcapital.gov.co MCUseche@saludcapital.gov.co Maoderador
MARCELA VARGAS MARTINEZ {No comprobado|6/12/24, 2:08:30 PM 6/12/24,3:01:26 PM (52 min55s Maoderador
Maribel, Romero Cubillos 6/12/24, 2:09:02 PM 6/12/24,3:01:26 PM |52 min 23 s |M1Romero@saludcapital.gov.co M1Romero@saludcapital.gov.co Moderador
Maria Belen, Jaimes Sanabria 6/12/24, 2:09:34 PM 6/12/24, 3:01:26 PM |51 min 515 |MBJaimes@saludcapital.gov.co MBlaimes@saludcapital.gov.co Moderador
Maritza Johanna, Pefia Novoa 6/12/24, 2:09:42 PM 6/12/24, 3:01:37 PM__ |51 min54s |MJPena@saludcapital.gov.co MIPena@saludcapital.gov.co Moderador
Diana Marcela, Walteros Acero 6/12/24, 2:09:46 PM 6/12/24, 3:35:23 PM |1 h 25 min 3]DMWalteros@saludcapital.gov.co DMWalteros@saludcapital.gov.co Maderador
Maria Fernanda, Tovar Romero 6/12/24, 2:10:14 PM 6/12/24, 3:01:37 PM |43 min 145 |MFTovar@saludcapital.gov.co MFTovar@saludcapital.gov.co Moderador
Juan Carlos, Cocoma Parra 6/12/24, 2:13:47 PM 6/12/24, 3:01:40 PM__ [47 min 52 s |ICCocoma@saludcapital.gov.co CCocoma@saludcapital.gov.co Moderador
Rosa Elena, Gomez Mendez 6/12/24, 2:14:52 PM 6/12/24,2:16:22 PM |1 min29s |REGomez@saludcapital.gov.co REGomez@saludcapital.gov.co Moderador
Maritza Guerrero SCO (No comprobado) 6/12/24, 2:15:51 PM 6/12/24, 3:01:07 PM  [45min15s Maderador
Andrea Ximena, Bastidas Perez 6/12/24, 2:26:10 PM 6/12/24, 3:01:23 PM__ |35 min 125 |AXBastidas@saludcapital.gov.co AXBastidas@saludcapital.gov.co Maoderador
Jose Vicente, Guzman Gomez 6/12/24, 2:32:36 PM 6/12/24, 2:59:41PM |27 min4s |IVGuzman@saludcapital.gov.co JVGuzman@saludcapital.gov.co Moderador
John Ferney Rodriguez (Externo) 6/12/24, 2:33:58 PM 6/12/24, 3:01:35 PM |26 min 30s |profesionalsp@capitalsalud.gov.co profesionalsp@capitalsalud.gov.co Moderador
Carolina Apache Narvdez (No comprobado) 6/12/24, 2:39:28 PM 6/12/24, 3:01:28 PM  [21min59s Maderador
Martha Patricia, Becerra Mufioz 6/12/24, 2:50:50 PM 6/12/24, 3:01:22 PM |10 min 31s |mpbecerra@saludcapital.gov.co MPBecerra@saludcapital.gov.co Moderador

3. Actividades de la reunidn

Nombre Hora de entrada Hora de salida Duracién Correo electrénico Rol
Jaher Antonio, Rodriguez Gomez 6/12/24, 2:00:47 PM 6/12/24, 3:01:45PM |1 h57s JA2Rodriguez@saludcapital.gov.co Moderador
Rodrigo, Lopera Isaza 6/12/24, 2:00:49 PM 6/12/24,3:01:29PM  |1h40s Rllopera@saludcapital.gov.co Moderador
read.ai meeting notes (No comprobado) 6/12/24, 2:00:59 PM 6/12/24,3:05:04PM  |1h4min4s Moderador
Lorenza Becerra (Externa) 6/12/24, 2:04:06 PM 6/12/24, 3:01:34 PM |57 min 27 s |historico_dgirs@subredcentrooriente.g Moderador
Diana Sofia, Rios Oliveras 6/12/24, 2:05:20 PM 6/12/24, 2:16:02 PM__ |10 min 425 |DSRios@saludcapital.gov.co Moderador
Diana Sofia, Rios Oliveros 6/12/24, 2:17:52 PM 6/12/24, 2:45:37 PM |27 min 44 s |DSRios@saludcapital.gov.co Moderador
Patricia Eugenia, Molano Builes 6/12/24, 2:07:11 PM 6/12/24, 2:37:17PM  |30min 65 |PEMolano@saludcapital.gov.co Moderador
Milena Useche {No comprobado) 6/12/24, 2:07:34 PM 6/12/24, 3:01:31 PM |53 min 565 Moderador
Carmen Graciela, Zamora Reyes 6/12/24, 2:08:01 PM 6/12/24, 3:00:53 PM  |52min 51s |CGZamora@saludcapital.gov.co Moderador
Milena Cecilia, Useche Velasquez 6/12/24, 2:08:18 PM 6/12/24, 2:11:18 PM |3 min MCUseche@saludcapital.gov.co Moderador
MARCELA VARGAS MARTINEZ (No comprobadol6/12/24, 2:08:30 PM 6/12/24,3:01:26 PM  |52min 555 Moderador
Maribel, Romero Cubillos 6/12/24, 2:09:02 PM 6/12/24, 3:01:26 PN |52 min 235 |M1Romero@saludcapital.gov.co Moderador
Maria Belen, Jaimes Sanabria 6/12/24, 2:09:34 PM 6/12/24, 3:01:26 PM |51 min 51s |MBlaimes@saludcapital.gov.co Moderador
Maritza Johanna, Pefia Novoa 6/12/24, 2:09:42 PM 6/12/24, 3:01:37 PM__ |51 min 545 |MIPena@saludcapital.gov.co Moderador
Diana Marcela, Walteros Acero 6/12/24, 2:09:46 PM 6/12/24, 3:35:23 PM |1 h 25 min 3]DMWalteros@saludcapital.gov.co Moderador
Maria Fernanda, Tovar Romero 6/12/24, 2:10:14 PM 6/12/24,2:15:21PM  |5min6s MFTovar@saludcapital.gov.co Moderador
Maria Fernanda, Tovar Romero 6/12/24, 2:23:28 PM 6/12/24,3:01:37PM |38 min8s  |MFTovar@saludcapital.gov.co Moderador
Juan Carlos, Cocoma Parra 6/12/24, 2:13:47 PM 6/12/24, 3:01:40 PM |47 min 525 |JCCocoma@saludcapital.gov.co Moderador
Rosa Elena, Gomez Mendez 6/12/24, 2:14:52 PM 6/12/24, 2:16:22 PN |1 min 235 |REGomez@saludcapital.gov.co Moderador
Maritza Guerrero SCO (No comprobado) 6/12/24, 2:15:51 PM 6/12/24, 3:01:07PM  [45min15s Moderador
Andrea Ximena, Bastidas Perez 6/12/24, 2:26:10 PM 6/12/24, 3:01:23 PM |35 min 125 |AXBastidas@saludcapital.gov.co Moderador
Jose Vicente, Guzman Gomez 6/12/24, 2:32:36 PM 6/12/24, 2:53:41 PN |27 min4ds |JVGuzman@saludcapital.gov.co Moderador
John Ferney Rodriguez (Externa) 6/12/24, 2:33:58 PM 6/12/24, 2:42:27PM__ [8min 285 [profesionalsp@capitalsalud.gov.co Moderador
John Ferney Rodriguez (Externo) 6/12/24, 2:43:32 PM 6/12/24,3:01:35PM |18 min2s |profesionalsp@capitalsalud.gov.co Moderador
Carolina Apache Narvéez (No comprobado) 6/12/24, 2:39:28 PM 6/12/24,3:01:28PM |21 min59s Moderador
Martha Patricia, Becerra Mufioz 6/12/24, 2:50:50 PM 6/12/24,3:01:22 PM |10 min 31s |mpbecerra@saludcapital.gov.co Moderador
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunion segin lineamiento SDS-PYC-LN-011
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